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1. Rovid osszefoglalo

a. Sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatok alapjan)

2019 ota a 2024-es év volt az elsé olyan év, amikor a konyvtar nem kényszeriilt tartosabb
bezéarasra felujitds, korszerlsités, energiahelyzet vagy jarvanyhelyzet miatt. A nyitvatartasi
napok szama elérte az 5 évvel ezel6ttit. Ennek megfelelden alakultak a hasznalati adatok is. A
konyvtarat aktivan hasznalok szama is elérte a 2019. évit (1,7%-kal meg is haladta).
Konyvtarlatogatoink szama 44%-kal, a kolcsonzott dokumentumaink szdma pedig 18%-kal
nétt az el6z6 évhez képest. A kolcsonzéseken belill az audiovizualis dokumentumok
kolesonzése ahogy évek ota folyamatosan, ez évben is csokkent, ami altalanos tendencia.
2024-ben a tavalyinal 48%-kal tobb konyvtari rendezvényiink volt, amelyeken 45%-kal tobb
latogatd vett részt. Sikertilt ebben az évben a kozépiskolasokat is ,,megszolitanunk”. A KAKUK
program keretében 26 osztaly, Osszesen 483 tanuld ismerte meg a konyvtarat és
szolgéltatasainkat.

b. Az eredményeket jelentosen befolyasolo (pozitiv vagy negativ) koriilmények

Ebben az évben a konyvtar miikodését jelentdésen gatld, negativ tényezo volt, hogy az év soran
3 kolléga vératlanul mas munkahelyre tdvozott és helyettiik csak 1 szakképzett kollégat sikeriilt
felvenniink. A tobbiek munkajat helyettesitéssel oldottuk meg.

2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. Az intézményi stratégiai célok idoaranyos teljesiilése a targyévi munka altal

Stratégiai terviink 2024-2028. év kozotti idészakra szol és 5 kulcsfontossagu teriiletet emel ki:
a. Korszertl, innovativ és mindsegi szolgdltatdsfejlesziés, értékkozvetités

Folytattuk az el6z6 éveben megkezdett dokumentumreviziot, és 2024-ben 6992 db
dokumentumot vontunk ki alloményunkbdl tervszerii apasztas, illetve elhaszndlodas miatt.

Folytattuk helyismereti dokumentumaink digitalizalasat és az év folyaman 1311 db szdveges
dokumentumot (konyv, folyoirat, 0jsag), valamint 240 db fényképet digitalizaltunk a
helyismereti gylijteményiinkbdl.

A legkisebbeknek 24 baba-mama klubot, az 6vodasoknak és kisiskolasoknak 169 konyvtari
foglalkozast, a kdzépiskoldsoknak 42 konyvtarbemutatot, a csalddoknak pedig 46 jatszohazat,
diafilmklubot, tarsasjatékklubot, illetve zenés irodalmi rendezvényt tartottunk.

b. Kényelmes, biztonsagos, fenntarthato, csaladbardt kérnyezet kialakitasa

Tovabb folytattuk a konyvtar ,,csaladbarat hellyé” tételét és a gyermekkonyvtar jatszosarkaba
jatékkonyhat, szerel6asztalt, Montessori jatékokat, valamint szényeget vasaroltunk. A
szoptatosarokba paravant helyeztiink, a pelenkazdsarokba pelenka szemetest. Régi székeinket
atkarpitoztattuk, konyvkivalasztonkba pedig két nagy teljesitményli légkondicionalot
vasaroltunk a nyari meleg enyhitésére.

c. Mindségbiztositdas
e
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d.

e.

Folytattuk a konyvtarhasznaldink igényeinek tovabbi monitorozasat.

Megkérdeztiik konyvtarhasznaldinkat, milyen gyakran haszndljak konyvtarainkat, milyen
szolgaltatasokat vesznek igénybe, milyen Uj szolgéltatasi javaslataik vannak.

Megkérdeztiik egy varosi rendezvény Kkitelepiilése alkalmaval a nem konyvtarhasznalokat,
hogy mennyire ismerik a konyvtar szolgéltatasait és miért nem hasznaljak a szolgéltatasokat.

Tinisarkunkban és a gyerekkonyvtarban véleményladat helyeztiink el, amelyben arra kértiik a
fiatalokat, tegyenek javaslatokat a berendezéssel, allomannyal, szolgéltatassal kapcsolatban.

A konyvtar tarsadalmi  szerepvdllalasdnak ervdsitése, korszerti, befogado  konyviar
megteremtése

A kotelezd iskolai kozosségi szolgalatat 2024-ben 26 kdzépiskolas didk toltotte nalunk, a nyari
iskolai sziinetben pedig julius és augusztus folyaman 18 didkot foglalkoztattunk. A didkok
segitettek tobbek kozt a raktari jelzetek frissitésében, a digitalizalasban, a gyiijteményi
lel6helyek frissitésében a HUNTEKA kényvtari rendszeren beliil. Tovabba konyvajanlokat
irtak, segitettek az irattar selejtezésében és a Tancsics Mihdly Gimnéazium régi és muzealis
konyveinek leltarozasaban, valamint részt vettek a KSZR tagkonyvtaraknal a leltarozasban.

Human erdforras fejlesztése

Gyorsan valtoz6 vilagunkban a hasznaloi igények is gyorsan valtoznak. Ehhez jol felkésziilt,
magas szakmai tudassal, kritikai gondolkodéssal ¢és kreativitassal rendelkezé munkatarsak
sziikségesek.

* A szakmai tovabbképzéseken vald részvétel tamogatidsaval lehetOséget biztositunk a
szakmai tudas bovitésére, tamogatjuk az élethosszig tarto tanulast. Akkreditalt képzésen 16
{6, szakmai napokon pedig 19 {6 vett részt 2024-ben a konyvtar dolgozoi koziil.

* A konyvtar 5 éves tovabbképzési terve a 2023-2027. év kozotti idészakra szol. 2024-ben
16 6t kiildtiink tovabbképzésre: Mindség és innovacié a konyvtarban, Elménypedagogia,
valamint Konyvtari marketing és rendezvényszervezés akkreditalt tovabbképzésre.

» Szakmai konferencidkon, rendezvényeken, vald részvétellel és a szakmai tapasztalatcserék
alkalmaval jo gyakorlatokat ismeriink és honositunk meg.

» Erdsitjiik az intézményen beliili tudasatadast belsd képzésekkel, beszamolokkal. A
konferencidkon, szakmai napokon vald részvétel utan rovid Osszefoglald késziil a
munkatarsak szamara.

* A munkatarsakat elismerésekkel ¢és anyagi juttatdsokkal motivaljuk a magasszintii
munkavégzésre. Ebben az évben a fenntartd jovoltabol tobb mint, mint 12 millié forintot
kolthettiink a szakmai teljesitmények elismerésére.

A palyazati tevékenység tamogatja-e a stratégiai célok teljesiilését?

2024-ben a Nemzeti Kulturalis Alaphoz négy palyazatot nyujtottunk be:

Két muzealis értékli dokumentum restaurdlasara nyertiink 997.500,- Ft-ot. Egyik koziilik
helyismereti dokumentumainkat gyarapitja: Csorba Jozsef 1817-t61 Somogy varmegye
foéorvosa volt, a kaposvari korhaz alapitdja, miive jelentds orvostorténeti munka 1833-bol. A
masik konyv Fay Andras meséit és aforizmait tartalmazza 1825-b6l, melyet a restauraldsa utdn

régi gyermekkonyveink kozott tudunk majd kiallitdson bemutatni.
|
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Betyarok Somogyban témaji olvasotaborra nyertiink 350.000,- Ft-ot,
Allomanyvédelmi tevékenységhez sziikséges szakmai anyagok és eszkozok beszerzésére
nyertlink 534.160,- Ft-ot, melyen a kitészeti anyagokon kiviil egy A/3-as laminalogépet, és egy
karos vagogépet szeretnénk vasarolni, ezzel gyarapitva kotészeti mithelylink eszkdzparkjat.
Az Orszagos Konyvtari Napok keretében Somogyban megvaldsuld rendezvényekre nyertiink
1.600.000,- Ft-ot, melybdl 7 varosi konyvtarban és a varmegyei konyvtarban 8 rendezvény
valosult meg

Az ODR palyazaton 1.000.000,- Ft-ot nyertiink konyvszkennerre, mellyel a digitalizacios
tevékenységiinket tudjuk megkonnyiteni és meggyorsitani.

Megpalyaztuk a Csaladbarat szolgaltatohely és Csaladbarat munkahely cimet, melynek 2025.
¢év elso felében lesz eredménye.

Indultunk a Konyvtari Kihivas palyazaton.

Szervezet

Kompetenciafejlesztés (a muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmiivelodésrol szolo 1997. évi CXL. torvény 94. § (5a) pontja és a Kkulturalis
szakemberek tovabbképzésérol szolo 32/2017. (XII. 12.) EMMI-rendelet alapjan)

2024-ben 2 munkatarsunk vett részt az OSZK akkreditalt képzésein.
Mindség €s innovacio a kdnyvtarban: 1 £6
Konyvtari marketing: 1 f6

Elménypedagogia akkreditalt képzésen képzésen: 13 & vett részt.

. Az év soran a kovetkezé szakmai napokon, konferenciakon, tovabbképzéseken vettek

részt a konyvtar dolgozoi:

,Olvasé ember. Hol keresem az olvasomat? Uj genericiés PR és marketing Gtletek az
olvasasnépszeriisitésben (Zalaegerszeg): 5 {6

Baba-mama konferencia (Szeged): 3 f6

,,Mit tehet a konyvtaros a stressz, a kiégés €s a motivaciohiany ellen?” (Szeged): 5 f6
Kozkonyvtari borze (FSZEK): 5 6

Népmese konferencia (Tatabanya): 3 6

Z06ldkonyvtari konferencia (Paks): 5 f6

KSZR szakmai napon eldadas tartidsa (Zalaegerszeg): 1 6

KSZR szakmai napon eldadas tartasa (Székesfehérvar): 1 {6

,Konyvtarak a sikeres kulturalis turizmusért” konferencia (Békéscsaba): 4 {6

Qulto szakmai nap: 3 f6

KSZR szakmai nap (Keszthely): 5 {6

4. Infrastruktura

Fizikai terek allapotanak valtozasa
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2022-23. év soran a konyvtar szolgaltatasi terei nagy atalakuldson estek at az energetikai
korszertisités, illetve a térelemek atrendezése miatt. 2024-ben ezért nem voltak ilyen jellegli
nagy valtozasok. Ebben az évben a csaladbarat szolgaltatohellyé alakuldson volt a hangsuly, és
beszerzéseinket is ez a szempont hatdrozta meg: tovabb csinositottuk tereinket, bdvitettiik
jatékeszkozeinket, tarsasjatékainkat, diafilmjeinket. Egy régi kivansagat tudtuk most a
konyvtarhasznaldinknak teljesiteni: nyar 6ta az olvasdteret is tudjuk 1égkondicionaloval hiiteni.

. Infokommunikacios (IKT) eszkozpark allapotanak valtozasa

A konyvtari munkdhoz vasaroltunk 2 laptopot, 3 0j monitort és 4 1j szamitogépet Office
programmal.

Egyéb infrastruktira
30 éves hangtechnikai rendszeriink cserére szorult, ezért rendezvényeink hangositasahoz uj

hangtechnikai rendszert (2 hangfal, 2 mikrofon vevdvel, 1 keverd, 2 allvany) vasaroltunk.

A munkaidd nyilvantartasat uj elektronikus beléptetérendszerrel tettiik hatékonyabba.
A konyvtarosoknak egy pihendszobat alakitottunk ki kdvésarokkal, ahova asztalt és székeket
vasaroltunk.

. Gyujteményi informaciok

Gyilijteményelhelyezés és gyilijteményfejlesztés
A 2024-es évben mar elkezdtiik a kézikonyvek atmozgatasat, ami jelenleg is folyik.

Mivel az olvasoterem forgalma évek ota minimalis volt, probaltuk a napi szinten hasznalt
kézikonyveket az olvasok szamara jobban elérhetévé tenni, illetve azok kolcsonzési idejét
megnovelni. Egy selejtezésen is atment ez az allomény: ebben az évben is szdmos olyan
konyvtdl valtunk meg, amely mar régen nem keresett dokumentumként volt jelen a polcokon.
Folyamatban van még azonban a kézikdnyvek besoroldsa a kdlcsondzhetd allomany koz¢, hogy
még inkabb szem el6tt legyenek, ¢s felfigyeljenek ezekre a kdnyveinkre is.

Ezzel parhuzamosan a mar az elézé évben atselejtezett Orzéses folydirataink rendezését,
csusztatasat folytattuk, hogy a korabban fennallé zsufolt allapotot megsziintessiik.

A tarsasjaték-kolcsonzésnek a 2024-es évben is igen nagy sikere volt olvasoink korében. A
kolcsonzések szama 17 %-kal ndvekedett. Az év soran 20 uj tarsasjatékot tudtunk beszerezni,
igy az érdekldddk nagyobb valasztékbol tudnak kolcsondzni.

A diafilmek iranti kereslet is jelentdsen novekedett az el6z6 évhez képest: 963-rol 1301-ra ndtt
a kolesonzések szama, ami 35%-os ndvekedés jelent.

Ebben az évben két darab diafilmvetitt is beszereztiink, amiket mar december kdzepétdl

kolesonodzni is lehet.
|
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b. Gyiijteményfeltaras

A kiilonboz6 forrasokbol beszerzett dokumentumok allomanyba vétele, szabvanyos formai és
tartalmi feltdrdasa a Huntéka integralt konyvtari szoftverrel torténik. Gylijteményiink
elektronikus feldolgozottsaga 100%.

Latassériiltek szamara a katalogusban targyszavazzuk a nekik ajanlott dokumentumokat, a
konyvek gerincét megkiilonboztetd jellel latjuk el.

Katalogusrevizionk folyamatos, a régi leirasokat kiegészitjiik, a targyszavakat, és a besorolasi
rekordokat karbantartjuk.

c. Allomanyvédelem

Uj konyveinket biztonsagi chippel szereljiik fel, a kolcsonozhetd allomany teljes egészében el
van latva chippel.

Olvasoi tereinket kamerarendszer €s biztonsagi kapu védi.

Sériilt, de helyrehozhat6 kdnyveinket kotészetlinkben javitjuk, az el6z6hoz képest ezek szama
ebben az évben 239-r61 212-re csdkkent: 13%-kal kevesebb konyvet javitottunk vagy kotottiink
ujra. Emellett 822 db tékdzashoz sziikséges kartonlap késziilt el, hogy megdrzott folyodiratainkat
megvédjiik.

d. Digitalizalas
A varmegyei konyvtar digitalizalasi eredményei:

2024-ben dsszesen 11.053 oldalt szkenneltiink be, ami 7 %-kal kevesebb a tavalyi évhez képest;
ez 1551 db konyvet és folyodiratszamot, somogyi vonatkozasu cikkeket, illetve képeslapot jelent
példanyok szintjén. A folyoiratok és a konyvek jelen pillanatban a digitalizalas kiilonb6zo
szintjein allnak, tehat ezek nem mindegyike teljesen kész, kétrétegli pdf fjl. Ilyen digitalizalt
folyodiratok a Szinhaz és Sport, a Somogyi Krénika, a Somogyi Propagandista.

Osszeadva a szkennelt cikkek, konyvek és folyoiratok oldal- illetve képszamat, dsszesen 10.034
db képfajl késziilt; emellett 240 db beszkennelt képeslap és 907 db beszkennelt, helyismereti
vonatkozasu cikk. A konyvek koziil 6 db csak belsd héalozatra késziilt, kozzétételiiket (akar
honlapunkon), a szerz6i jogi torvény még kizarja. A sajtofigyelés sordn felvitt helyismereti
cikkek elektronikus katalogusunkban kereshetdk. A teljes digitalizalt anyag elérhetd a belsd
halézaton, tovabba az olvasok részére e célra szant szamitogépen.

Az 0sszes (vagyis az 1551 db) digitalizalt dokumentumbo6l 468 db-ot a MaNDA (Magyar
Nemzeti Digitalis Archivum) adatbazisaba toltottiink fel.

Az Arcanum Adatbazis Kft-vel kotott szerzédés keretében 10 somogyi folyoirat 55 évnyi
anyagat digitalizaltattuk.
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6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek)

a. Célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét kedvel6k
stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

Idds, beteg vagy mozgasukban korlatozott olvasdinknak tovabbra is hazhoz szallitjuk a kért
dokumentumokat. 2024-ben 9 %-kal tobb konyvet és 20 %-kal kevesebb CD-t kértek toliink.
(Ennek oka, hogy egyre kevesebb 11j hangoskonyvet adnak ki, ezért kevesebbet is vasarolunk.)

Amidta gyermekkonyvtari részlegiink lekoltozott az elsd emeletre, egyre tobben hasznaljak a
fiitéssel felszerelt, Uj nyilaszarokkal ellatott teraszt is, illetve nagyobb helyet tudtunk a raktari
résznek is biztositani. A pelenkdz6 sarok higiénikus hasznalata érdekében pelenkatarold kukat
is beszereztiink, és hogy a mosdohasznalat kényelmesebb legyen a piciknek, fellépdvel és
iiléssziikitovel lattuk el mosdoinkat. Egy babakocsira is szert tettiink annak érdekében, hogy a
konyvkivalaszto szintet kdnnyebben tudjak a kismamak gyermekeikkel hasznalni, mivel a sajat
babakocsit az emeletre sajnos nem tudjak felhozni. A 2024-es évben a jatékallomanyunkat is
igyekeztiink fejleszteni, hogy minden korosztaly megtalalja a maganak valo jatékot.

A nydéri iskolai szlinetben a 2024-es évben is szines programokkal teli tdbor és hetente
gyermekfoglalkozas varta a gyerekeket. Ezen kiviil egész évben a jeles napokhoz is kindlunk
kézmiivesfoglalkozasokat.

Konyvtarunk igyekszik a latassériilt hasznaloit is kiszolgalni, nagyrészt dregbetilis konyveket és
néhany Braille-irdsos konyvet tudunk nekik nyudjtani. Az dregbetiis koteteinkbdl jelenleg 1077
db érheto el, ami 12%-kal tobb, mint az el6z6 évben, ebbdl 22 a szakirodalmi, 1055 a
szépirodalmi konyv.

Hangoskdnyveink szama 885 db. Ebbdl 71 db szakirodalmi és 814 db szépirodalmi CD. A
hangoskdnyvek listaja honlapunkon megtekinthetd, a dokumentumok a katalogusban
kereshetdk.

A Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége helyi tagjai, idések és tinédzserek -
Osszesen 146 {6 - szamara 11 alkalommal tartottunk biblioterapias foglalkozasokat.

2024 novemberében elindult az dnkorményzat kezdeményezésére egy program Kaposvari
Kulturalis Kalandozasok cimmel (KAKUK). Ehhez a programhoz konyvtarunk is csatlakozott.
A varos kozépiskolaibol a 9. és 10.-es osztdlyok jottek hozzank konyvtarlatogatasra. Egy
konyvtarbemutatast és egy rovid jatékot allitottunk Ossze nekik, hogy jobban
megismerhessenek minket és szolgaltatasainkat. Igyekeztiink olyan informaciokkal ellatni 6ket,
hogy minél tobben visszatérjenek hozzank, és konyvtarhasznalok legyen. Ezen kiviil az év
soran mar néhany kozépiskolds csoport is részt vett biblioterapias foglalkozason, aminek nagy
sikere volt a didkok és a kisérd tanarok korében.

b. Helyben elérhet6 szolgaltatasok
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Amidta az olvasoterem ¢€s a helyismereti gytijtemény a foldszintre koltozott, az idésebb kutatok
szdmara konnyebben megkdzelithetd. Ebben az évben a szolgaltatas igénybevétele 13%-kal
megnovekedett (650 forél 732 nott).

Az idei évben mar nemcsak kolcsondzték, hanem egyre tobben helyben is hasznaltak
tarsasjatékainkat, folydiratainkat, konyveinket.

A tarsasjatékok szama is ndvekedett 2024-ben, igy egyre nagyobb készletbdl valaszthatnak akar
helyben hasznalatra, akér kolcsonzésre (112 db van jelenleg).

Reprografiai szolgaltatasunk (fénymasolas, szkennelés) ez évben 24 %-kal novekedett.

A 2024-es évben is népszerll ,,szliletésnapi csomag” szolgaltatdsunk igénylésének szama is
novekedett az el6zé évhez képest. Ebben az évben is érkezett hozzank tobb megyén kiviili
kérés, melyekkel egylitt 6sszesen 171 kiadvanyt készitettiink, ami 48 %-os novekedést jelent
az el6z6 évhez képest.

A tdjékoztatd kollégak kozel 50 tarlot (minikiallitast) rendeztek be allomanyunk konyveibdl
jeles napokhoz, évfordulokhoz kapcsolddva.

Az idei évben az els6 emeletre lekoltoztetett, uj, fiatalos tinisarkunkat egyre tobben latogatjak
a tizenéves didkok. Ez a hely egy atmenet a gyerek- €s a felnéttrészleg kozott, ahol kimondottan
a nekik sz6l6 konyveket talaljak.

Idén is tobb tanar-didk parost, illetve tanuldcsoportot lattunk az asztalokndl helyet foglalni
korrepetalas vagy nyelvgyakorlds céljabol. A KAKUK program hozomanyaként pedig tobb
didk is megfordult nalunk szérakozni, olvasni, tanulni. S6t, koziiliik tobb osztaly is visszatért
valamilyen foglalkozasra. Jottek biblioterapias foglalkozasra, élménypedagogiai foglalkozésra,
vagy csak egy kotetlen tarsasjatékra.

Tavolrol elérheto szolgaltatasok

Ervényes beiratkozassal az OPAC-on keresztiil otthonrél is megtekinthetik olvaséink a
kikdlcsonzott dokumentumokat, meghosszabbithatjdk a naluk 1évé konyveket, az altaluk
keresett, de kdlcsonzés alatt 4ll6 dokumentumokra pedig eldjegyzést tudnak felvenni, illetve a
katalogus szerint elérhetd dokumentumokra kérhetd félretétel is.

A fdébejaratnal elhelyezett konyvautomata-szekrényiink a nap 24 o6rajaban miikodik, igy
nyitvatartasi idon kiviil is hasznalhat6. Egyre tobb olvasonk veszi igénybe a hasznalatat.

A Monguz Kft. altal kifejlesztett eCard applikaciot 2021 ota biztositjuk olvasdink szdmara,
hogy a konyvtari OPAC hasznalata mellett ezen keresztiil is intézhessék tligyeiket, példaul a
kolcsonzések hosszabbitasat, konyvek eldjegyzését. Ezt az ingyenesen letdlthetd
mobilalkalmazast egyre tobben hasznaljak.

Otthonrol is elérhetd online katalogusunk hasznalata ebben az évben is 2,5%-kal ndvekedett.

. Kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok
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A 2024-es évben is magas volt a kdzdsségi rendezvényeink, illetve azokon résztvevok szama
(11.710 £5).

A nagy orszagos programsorozatok, illetve sajat szakmai rendezvények szervezését (Internet
Fiesta, Unnepi Kényvhét, Orszagos, Konyvtari Napok, Torzsgarda {innepség) a kényvtar egyes
osztalyai, csoportjai koordinaljak.

Rendszeresen tartunk foglalkozasokat gyermekek szdmaéra az iskolai sziinetekben és jeles
napokhoz kapcsolodoan (kézmiives alkalmak, papirszinhaz, diafilmvetités, vetélkeddk stb.),
melyhez sok segitséget nyujtanak az 50 ora kozdsségi szolgalatot nalunk letoltd diakok.

Tobb munkatarsunk részt vett egy élménypedagdgiai képzésen, melynek elemeit sajat
csoportfoglalkozasainkba beépitve tudjak hasznositani.

Kiallitasainkon és konyvbemutatdinkon szdmos helyi, somogyi alkoté mutatkozott be.

Online feliileteken (hirlevelek, Facebook, honlap), a médiaban és sajat kivitelii plakatokon
népszerisitjiik rendezvényeinket. A plakatok elkészitésében és kdzzétételében tobb kolléga is
részt vesz.

A partnereinkkel valé egylittmiikodés még mindig a rendezvények terén a legmeghatarozobb:
ko6z6s rendezvények, szponzoracio.

A Kaposvari Polgari Casino, a Meteor Természetbardt Turista Egyesiilet szamos
rendezvényének adtunk helyet. A néhany éve a rezsivalsag miatt kialakult helyzetben pedig
befogadtunk olyan civil szervezeteket, amelyek eddig més intézményekben tartottak
gyliléseiket, és az ideiglenes befogadas utdn is ndlunk maradtak.

Online feliiletek (honlap, kozosségi média)

A konyvtarunk teljes honlapjanak megujitasara sajnos ezévben sem keriilt sor, igy tovabbra is
a meglévd honlapunkon frissitettiik az adatokat, hogy olvasdink naprakész informacidhoz
jussanak.

A 2024-es évben a Facebookon a kdvetdink szama 6%-kal emelkedett, jelenleg 5071 6.
Az Instagramon idén is tobb kovetdt szereztiink, szdmuk 3%-kal nétt: 6k 633-an vannak.
A konyvtar Google-adatlapjan is kozzétessziik a fontosabb informacidkat.

A TikTok-on 78 kovetdnk van.

Online kdnyvespolcunkat a Moly.hu-n kézel 5%-kal tobben figyelik, mint az el6z6 évben (155
£06).

Napi és heti rendszerességli posztjaink vannak (szojatek, konyv-, film- és hangoskonyv ajanlok,
programajanlok, és beszamoldok a rendezvényeinkrdl, tematikus posztok, valamint jeles
napokhoz kapcsolodo jatékok, totok).

Hirleveleink 15 alkalommal jelentek meg, a feliratkozdink szama 14 %-kal novekedett az el6z6
¢vhez képest (2163 0).
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f. Teriileti ellatas (bovebben kifejtve a 11. pontban)

Somogy varmegyében a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer a tavalyi évben is a mar
megszokott, jol bejaratott rendszer szerint miikddtette a feladatok ellatasat.

A f06ldrajzi adottsagok mit sem valtoztak, 2024-ben is a kistelepiilések (foként aprofalvak)
ellatasa jelentette a legnagyobb kihivast. Ezt 6t varosi konyvtar segitségével biztositottuk
kozosen. Konyvtarbuszunk nincs.

Uj telepiilés nem csatlakozott a rendszerhez, igy a 2023-as évhez hasonloan az elmult
esztenddben is 231 konyvtari szolgaltatohely szamara biztositottuk az ellatast. A varmegyében
mar csak egy kozség nem tag, de a tizendt varosi konyvtarbol kettd is rendelt meg t6liink
szolgéltatasokat.

Konyvtari szolgaltatasaink a Kistelepiilések szamara:

e konyvtari dokumentumok gyarapitasa, kiszallitasa, cseréje,

e konyvtari dokumentumok nyilvantartasainak rendezése,

e kdzponti katalogus épitése a dokumentumokrol (sajat allomanyrol is),

e Aallomanygondozas: leltar, apasztas, konyvtari rend kialakitasa,

e konyvtari rendezvények kozvetitése, tamogatasa,

e szolgaltatasok fejlesztése: eszkdz- és butorvasarlas, tarsas- és fejlesztdjatékok vasarlasa,
foglalkozasi anyagok, rajzeszk6zok vasarlasa,

e szakmai tandcsadas és szakmai képzés (szakmai napok és alapfoku konyvtarosi tanfolyam),

e statisztikai adatszolgaltatés a szolgaltatohely hasznalatardl,

o KonyvtarMozi szolgaltatas segitése, népszerusitése.

7. Mindségiranyitas

a. Hasznaloi elégedettség mérése

2024 juniusaban a Rippl-Ronai Fesztivalon a helyi lakosokat kérdeztik a konyvtar
ismertségével kapcsolatosan. A kérddivet 158-an toltottek ki.

A megkérdezettek 86%-a jart mar a Takats Gyula Konyvtarban, 35%-uk volt aktiv beiratkozott
olvasonk. A konyvtari eseményekrdl a legtobben a kdzosségi oldalakrodl értesiilnek, viszont
15%-hoz semmilyen informéci6 nem jut el rolunk/téliink. Korosztalytol fliggetleniil sokan
hivatkoztak id6hidnyra a beiratkozas gatld tényezdjeként. Feltételezhetden valtozatos
programokkal, reprezentacids ajandékokkal, akciokkal, a beiratkozasi lehetOségek és a
szolgéltatasok hatékonyabb kommunikéciojaval tobben csatlakoznanak olvasoink taborahoz.

Novemberben a kdzponti konyvtarban, a fiokkonyvtarban és a konyvtarpontban kérdeztiik
meg haszndloinkat: milyen szolgaltatdsainkat ismerik, melyeket hasznaljak, honnan
tdjékozodnak a konyvtar programjairdl, milyen teriileten szeretnének fejlesztéseket. A
kérddiveket 309 6 toltotte ki.

Konyvtarainkban a konyvkolcsonzést és az eldjegyzést/félretételt vették igénybe a legtobben,
konyvtarosaink segitokészségével €s a tajékoztatds mindségével voltak a legelégedettebbek.
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A kozponti konyvtarban az egyes értékelési szempontok koziil a honlap megjelenése, a
szamitogépek allapota és szama kapott alacsonyabb értékelést. Az dllomanyegységek koziil a
szépirodalmi (34%), szak (17%) és az idegennyelvii konyveket (14%) fejlesztenék elsésorban.
A konyvtari eseményekrol a legtobben a falitijsagrol és a honlaprol tajékozdodnak (37%-37%).
A vélaszadok tobbsége iro-olvasé talalkozdkon (52%) és ismeretterjesztd eléadasokon (38%)
venne részt.

A fiokkonyvtarban a valaszadok klimaberendezést szereltetnének be a nyari hdség
elviselhetobbé tételére, az egyes allomanyegységek kozil a szépirodalom (63%) és a
folyoiratok valasztékat (26%) bovitenék. A konyvtari eseményekrdl a valaszadok 88%-a a
konyvtarosoktol értesiil, iro-olvaso taldlkozokra (58%) és kiallitasokra (47%) fejezték ki
igénytiket.

Onértékelés

Kétévente végziink intézményi onértékelést a MIT tagjainak a bevonasaval, melyet 2025-ben
harmadik alkalommal fogunk majd elvégezni.

Telepiilési konyvtarak mindsitésének koordinacidoja, elokészitése (a muzealis
intézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelodésrol szolo 1997. évi
CXL. torvény 66. § j pontja alapjan)

Az elmult évben nem kérte egy nyilvanos konyvtar sem segitségiinket a mindsitéshez.

Targyévi fejlesztések, innovativ 1épések
Az idei évben megkezdtiik az intézkedéseket, hogy elérjiik a ,,Csaladbarat Munkahely” cimet.

A tinisarokba at- illetve elhelyezett konyveket ellendriztiik és a konnyebb megtaldlhatosag
miatt az adatlapjukon feltiintettiik, hogy ennek a korosztalynak szolnak.

A korabban hasznalt kétféle tipusu olvasojegyiinket egységesitettiik, a Médiatar hasznélatdhoz
mar nem kell kiegészitd jegyet vasarolni.

Uj szolgaltatasként a diafilmvetitd és a papirszinhazkeret kolesonzését biztositjuk olvasoink
szamara.

Tudomanvos kutatas és kiadvanyok

2020 ota jelenik meg évente két alkalommal, tavasszal és 6sszel konyvtarszakmai lapunk a

Konyvtamasz nyomtatott és elektronikus formaban is. Elérhetdsége:

- V.évfl 1. sz
http://www.somogykszr.hu/userfiles/dokumentumok/Konyvtamasz/2024 1 Konyvtamasz
_folyoirat.pdf

- V.évf 2.8z
http://www.somogykszr.hu/userfiles/dokumentumok/Konyvtamasz/2024 2 Konyvtamasz

-pdf
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http://www.somogykszr.hu/userfiles/dokumentumok/Konyvtamasz/2024_1_Konyvtamasz_folyoirat.pdf
http://www.somogykszr.hu/userfiles/dokumentumok/Konyvtamasz/2024_1_Konyvtamasz_folyoirat.pdf
http://www.somogykszr.hu/userfiles/dokumentumok/Konyvtamasz/2024_2_Konyvtamasz.pdf
http://www.somogykszr.hu/userfiles/dokumentumok/Konyvtamasz/2024_2_Konyvtamasz.pdf

2015 ota adjuk ki Rendezvényes Otletborzénket, melyet évente 0 eldaddsokkal bdvitiink. A
KSZR-tag kistelepiilések konyvtarosai innen kérhetnek kdnyvtari rendezvényeiket, melyet a
KSZR feladatellatashoz kapott allami tamogatasbol fedeziink. A kiadvany szintén a somogyi
KSz honlapjarol érhetd el:
http://www.somogykszr.hu/userfiles/dokumentumok/Otletborze/Otletborze2024.pdf

Partnerségi egyiittmiikodések

Kiemelt téma: konyvtari, kozgyiijteményi, kozmiivelodési, kozoktatasi egyiittmiikodés és
az onkéntesség

Egylittmiikddési szerzOdésiink van tobb oktatds-nevelési intézménnyel is, valamint civil
szervezetekkel. Az dvodaknak, iskoldknak a tanéran kiviili tanuldst és miivelddést probaljuk
segiteni. Emellett a kdzépiskoldsoknak helyet biztositunk az 50 ora kozdsségi szolgalat
teljesitésére.

Egy miivészeti kozépiskolaval egyiittmiikddiink oly modon, hogy az ablakfeliileteinket az év
jeles alkalmaira festéssel dekoraljak.

A Tancsics Mihaly Gimnazium konyvaranak régi konyveit 2024-ben a fenntartonk felkérésére
nyilvantartasba vettiik. Juliusban és augusztusban két konyvtaros két didkmunkassal dolgozott
a vakdacio okan teljesen néptelen épiiletben. T6bb mint 6400 régi konyv adatat rogzitettiik.

A Tiiskevari Konyvtarpontot egy onkéntes kollégand miikodteti.

Visszatérd partnereink a Polgari Casino, a Meteor Egyesiilet, az Orszagos Vérellatdé Szolgélat,
Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége Somogy Megyei Egyesiilete.

Ez utobbi egyesiilet mint minden évben, 2024-ben is megtartotta nalunk a ,,Lathatatlan
Valosag” programot, melynek 3 napon keresztiil 650 latogatoja volt.

Evek 6ta azon dolgoztunk, hogy minél tobb kozépiskolast bevonzzunk intézményiinkbe, mert
sajnos, ez az a korosztily, amelyik a legkevesebbet jar hozzank. J6 alkalom volt erre a
novemberben Kaposvari Kulturalis Kalandozasok cimen elindult varosi kezdeményezés,
aminek sordn a kilencedikes ¢és tizedikes osztalyoknak kotelezd 6 kulturdlis intézmény
meglatogatniuk. Igy, egy 1épéssel kozelebb keriilve hozzajuk, tudunk nekik a
szolgéltatasainkrdl tajékoztatast adni. A tapasztalatunk mar az elsé par osztily utan az volt,
hogy tobbeknek felkeltettiik az érdeklodését, és visszajottek egy kotetlen konyvtarlatogatésra.

10.PR/marketing/kommunikacio eredményei

a.

A konyvtar megjelenése médiumokban

2024-ban minden korabbinal gyakrabban, 171 alkalommal jelentiink meg a médiumokban, ami
4%-o0s novekedést mutat.

. Lépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat, kommunikacio)
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El6z6 évben mar lecseréltiik intézménylink logodjat, és minden tajékoztatod feliratot ennek
megfelelden egységes betiitipussal ujitottunk meg. A hivatalos nyomtatvanyok mar
folyamatosan igy késziilnek, és az idei évben mar minden szérdanyagot, tajékoztatot, plakatot
ennek megfeleléen modositottunk, illetve készitettiink el.

A kozosségi oldalakon vald kommunikacionkat folyamatosan erdsitjik, egy Facebook-
adminisztraciés munkacsoport vezetd fogja Ossze az ezzel jar6 munkakat, folyamatos ¢és
rendszeres bejegyzéseket osztunk meg ezeken az oldalakon.

A fenntartonkkal is szoros és folyamatos kapcsolatot dpolunk, hetente il 6ssze a kulturdlis
bizottsag, amelyen az intézményiink vezetdje is részt vesz.

11.A varmegyei hatokori varosi konyvtarnak a varmegye teriiletén miikodé

telepiilési konyvtarakat érinto allami feladatairol szolé 6sszefoglald

A megyei kotelespéldinyokkal, a digitalizalassal, a gyiijteményt feltaro elektronikus
katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol

2024-ben is kétszer felhivtuk a helyi nyomdak, kiadok figyelmét beszolgaltatasi
kotelezettségiikre, ebben segitségilinkre vannak a varosi konyvtarak is. A varmegyén kiviil
miikddé nyomdaktdl nem tudjuk beszerezni a helyismereti vonatkozasti dokumentumokat.
2024-ban 34 Kkotelespéldanyu kiadvannyal gyarapodott gyiijteményiink, ezek adatait a
195/2019 (VIIL. 1.) Korm. rendelet alapjan konyvtarunk az integralt katalogusban feltarta.

. A telepiilési konyvtarak tevékenyseégét segit6, 2023-ban nyujtott szolgaltatasokrol

Konyvtarkozi kérés a tavalyi évben egy picit kevesebb érkezett be intézménylinkh6z, mint az
el6zd évben: 2024: 988 db — 2023: 1239 db. Az 6sszesbdl 141 db kérés érkezett az ODR-en
keresztiil.

A megye teriiletén miikodo konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével kapcsolatos
feladatokrol

Gyljtjiik, ellendrizziik és szolgaltatjuk a varmegye telepiilési és egyéb konyvtarainak
statisztikai adatait.

Gyljtjiik tovabba a nyilvanos konyvtarak beszamoloit és munkaterveit, feltoltjiik, illetve
elektronikusan megdrizziik. A sablonokat és a kitoltési informacidkat eljuttattuk a kdnyvtarak
vezetdinek.

Konyvkotészetiinkben a konyvtarak altal kért folyoiratkotéseket elvégezziik.

A nyilvanos konyvtaraknak és a KSZR-tagoknak is biztositottuk a konyvtari munkéhoz a
munkanaplot és sziikség szerint a beiratkozasi naplot.

Az orszagos programok (OKN, Internet Fiesta) varmegyei szervezése, népszertsitése a Takats
Gyula Konyvtarban tortént. A kozponti szorod- és promoécids anyagokat kiszallitottuk a
helyszinre a nyilvanos konyvtaraknak is.
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d. Az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzés és szakképzés végzésérol

e Somogy varmegyében a Takats Gyula Konyvtar Halozati osztalya a KSZR keretein beliil tobb
formaban val6sit meg képzéseket a szolgaltatohelyek konyvtarosai szamara.

e Evente egyszer tartunk az ellatdé korzetekben (Balatonboglar, Barcs, Csurgd, Kadarkut,
Kaposvar, Marcali), szakmai napokat. Ezekre els6sorban a korzet konyvtarosait varjuk.

e Alapfokt tanfolyamot tavaly a Takats Gyula Konyvtarban szerveztiik novemberben. Ezen
alkalommal 18 {6 érdeklodd konyvtarost lattunk el ismeretekkel. A tanfolyam végén
mindegyikdjiik kapott tanusitvanyt a sikeresen elvégzett képzésért.

e A KonyvtarMozi szolgaltatast a tanfolyamokon, illetve az érdeklddést tanusitd szolgéltato
helyeken is oktatjuk.

e. A telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordinacidjardl, az ennek keretében megtett
javaslatokrol

e A tavalyi évben is nagy mértékben fejlesztettiik a szolgéltatd helyeken az informatikai
eszkozparkot és segitettiik a helyiségek korszerti, esztétikus butorokkal valé ellatasat. Az allami
tamogatasbol erre a célra 12.540.514,- Ft-ot forditottunk, amely az éves koltségvetés 7 %-a.

f. A helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetové tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol

Az Osszes (vagyis az 1551 db) digitalizalt dokumentumbol 468 db-ot a MaNDA adatbazisaba
toltottiink fel.

Az Arcanum Adatbazis Kft-vel kotott szerzodés keretében 10 somogyi folydirat 55 évnyi
anyagat digitalizaltattuk.

12.Konvyvtarhasznalati tendenciak (6. sz. melléklet)

a. Hasznalati tendenciak kiértékelése: hogyan valtoztak az olvasasi és konyvtarhasznalati
szokasok a 2019-2023 kozotti idoszakban a szakmai mutatok 2., 3., 9. és 12. fopontja
alapjan?

Az elmult 6t év konyvtarhasznalati tendencidinak alakuldsdnal figyelembe kell venni a
nyitvatartasi napok szdmanak alakuldsat is, hiszen ez minden személyes hasznélatot erésen
befolyasol.
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Nyitvatartasi napok szama
2019-2024.
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2020-ban és 2021-ben a pandémias helyzet miatt volt tobbszor zarva a konyvtar, 2022-2023
telén az energiavalsag okozta megtakaritdsok miatt heti két nappal csokkent a nyitvatartas,
2023-ban pedig az energetikai korszeriisités miatt voltunk 30 napon &t zarva. 2024-ben mar
teljes nyitvatartassal tudtuk varni olvasdinkat.
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Regisztralt €s aktiv hasznalok szamanak

alakulasa
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A konyvtarat aktivan haszndlok szamanak alakuldsa redlisabb képet mutat a
konyvtarhasznalatrol, mint a regisztralt haszndlok szdmanak alakuldsa. Folyamatosan
naprakészen tartjuk olvaséi nyilvantartasunkat, és folyamatosan toroljiik az 6t évnél régebben
be nem iratkozott hasznalok adatait. 2023 végén mar egyértelmiien lathato, hogy a 2021-es
mélypont utdn visszatértek konyvtarhasznaldink, és folyamatosan né a szamuk. A 2024-es
évben mind az aktivan hasznalok szdma mind pedig a regisztralt hasznalok szama
megnovekedett az el6z6 évhez képest, mig az elébbi 4,5%-kal, az utobbi 10%-kal novekedett.
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A konyvtarhasznalatok és a latogatok szamanak
alakulasa
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Ha a konyvtarhasznélatot egy nyitvatartasi napra vetitjiik, akkor az lathato, hogy 2019-t6l
folyamatosan csokkent a napi latogatok szdma 2021-ig, majd 2022-t61 ismét emelkedni kezdett.
A jarvanyhelyzet erdsen rdnyomta bélyegét mindenféle személyes hasznalatra, hidba volt
nyitva a konyvtar. Az atlagos napi személyes konyvtarhasznalat 2023-as stagnalasahoz
hozzajarulhatott az a tény, hogy a kdnyvtar az energiavalsag miatt pont a hétvégi idészakban
(péntek-szombat) nem volt nyitva honapokig, amikor a csalddok, didkok és varoskdrnyéken
lakok koziil tobben tudtak volna konyvtarba jonni. 2024-ben mar teljes nyitvatartassal vartuk
az olvasoinkat, igy a konyvtarhasznalatok szama is és a latogatok szama is megnovekedett.
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A dokumentumkdlcsonzések szama ugyanazt a tendenciat kdveti, mint a konyvtarhasznalatok
szdma: 2021-ig csokkent, majd ijra emelkedni kezdett.

A konyvkdlesonzés elérte a 2019-es évit, az audiovizualis dokumentumok kodlcsonzése tovabb
csokkent, a folydiratok kdlcsdnzése is csdkkent. Osszességében a kolcsonzott dokumentumok
szdma az el6z6 évhez képest 18%-kal ndvekedett.

b. Rovid bemutatasa annak, hogy gyakorolt-e érdemi hatast a konyvtari szolgaltatasokra a
mesterséges intelligencia széleskori hozzaférhetosége, illetve az automatizacio térnyerése.

A Takats Gyula Konyvtarban az anyagi lehetdségek sziikdssége miatt egyelére nem tudunk
olyan mértékii technoldgiai fejlesztéseket végrehajtani, ami lehetdvé tenné a mesterséges
intelligencia alkalmazasat. A konyvtar 0j honlapja még nem késziilt el, a régire pedig mar nem
telepitiink chat boxot.

Kaposvar, 2025. marcius

Razsits Veronika
igazgato

Jovahagyta:

Szita Karoly
polgarmester
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